Pliki cookies i inne technologie sledzace

Nasza strona, podobnie jak niemal wszystkie inne strony internetowe, wykorzystuje pliki cookies.

Cookies to niewielkie informacje tekstowe, przechowywane na Twoim urzgdzeniu koricowym (np. komputerze,
tablecie, smartfonie), ktére mogg by¢ odczytywane przez nasz system teleinformatyczny (cookies wiasne) lub
system teleinformatyczny podmiotdw trzecich (cookies podmiotdw trzecich).

Niektére uzywane przez nas cookies sg usuwane po zakonczeniu sesji przegladarki internetowej, tzn. po jej
zamknieciu (tzw. cookies sesyjne). Inne cookies sg zachowywane na Twoim urzgdzeniu koricowym i umozliwiajg
nam rozpoznanie Twojej przegladarki przy kolejnym wejsciu na strone (trwate cookies).

Jezeli chcesz dowiedzie¢ sie wiecej o plikach cookies jako takich, mozesz zapoznac sie np. z tym materiatem:
https://pl.wikipedia.org/wiki/HTTP cookie.

Ponizej znajdziesz natomiast szczegdtowe informacje na temat plikow cookies funkcjonujgcych w ramach naszej
strony.

Zgoda na cookies. Podczas pierwszej wizyty na stronie wyswietlana jest Ci informacja na temat stosowania
plikdw cookies wraz z pytaniem o zgode na wykorzystywanie tych plikow.

Ponadto, zawsze mozesz zmieni¢ ustawienia cookies z poziomu swojej przegladarki albo w ogdle usuna¢ pliki
cookies. Przegladarki zarzgdzajg ustawieniami cookies na rézne sposoby. W menu pomocniczym przegladarki
internetowej znajdziesz wyjasnienia dotyczgce zmiany ustawien cookies.

Mozesz réwniez zarzgdzaé ustawieniami plikéw cookies, instalujgc specjalne dodatki pozwalajgce na kontrole
nad plikami cookies, takie jak np. Ghostery (https://www.ghostery.com).

Pamietaj, ze wytgczenie lub ograniczenie obstugi plikéw cookies moze powodowac trudnosci w korzystaniu z
naszej strony, jak rowniez z wielu innych stron internetowych, ktére stosujg cookies.

Cookies wtasne. Cookies wiasne wykorzystujemy w celu zapewnienia prawidtowego funkcjonowania strony. W
plikach cookies wtasnych przechowywana jest rdwniez informacja o wyrazeniu przez Ciebie zgody na korzystanie
z plikdw cookies.

Cookies podmiotéw trzecich. Nasza strona, podobnie jak wiekszo$¢ wspdtczesnych stron internetowych,
wykorzystuje funkcje zapewniane przez podmioty trzecie, co wigze sie z wykorzystywaniem plikdw cookies
pochodzacych od podmiotéw trzecich. Wykorzystanie tego rodzaju plikéw cookies zostato opisane ponizej.

Google Analytics. Korzystamy z narzedzia Google Analytics zapewnianego przez Google LLC, 1600 Amphitheatre
Parkway, Mountain View, CA 94043, USA. Dziatania w tym zakresie realizujemy, opierajgc sie na naszym prawnie
uzasadnionym interesie, polegajagcym na tworzeniu statystyk i ich analizie w celu optymalizacji naszych stron
internetowych.

Google Analytics w sposdb automatyczny gromadzi informacje o Twoim korzystaniu z naszej strony.
Zgromadzone w ten sposob informacje sg najczesciej przekazywane do serwera Google w Stanach Zjednoczonych
i tam przechowywane.

Z uwagi na aktywowang przez nas anonimizacje adresu IP, Twdj adres IP jest skracany przed przekazaniem dale;j.
Tylko w wyjgtkowych przypadkach petny adres IP jest przekazywany do serwera Google w Stanach


https://pl.wikipedia.org/wiki/HTTP_cookie
https://www.ghostery.com/

Zjednoczonych i dopiero tam skracany. Zanonimizowany adres IP przekazany przez Twojg przegladarke w ramach
Google Analytics co do zasady nie jest tgczony z innymi danymi Google.

Podkreslamy, ze w ramach Google Analytics nie gromadzimy jakichkolwiek danych, ktére pozwalataby na Twoja
identyfikacje. W zwigzku z tym, dane gromadzone w ramach Google Analytics nie majg charakteru danych
osobowych. Informacje, do jakich mamy dostep w ramach Google Analytics to, w szczegdlnosci:

e informacje o systemie operacyjnym i przegladarce internetowej, z ktérej korzystasz,
e podstrony, jakie przegladasz w ramach naszego serwisu,

e  czas spedzony w naszym serwisie oraz na jego podstronach,

e  przejscia pomiedzy poszczegdlnymi podstronami w ramach naszego serwisu,

e  7rddto, z ktdrego przechodzisz do naszego serwisu.

Ponadto, korzystamy w ramach Google Analytics z nastepujacych Funkcji Reklamowych:

e raporty demograficzne i zainteresowan,
e remarketing,
e funkcje raportowania o reklamach, user-ID.

W ramach Funkcji Reklamowych réwniez nie gromadzimy danych osobowych. Informacje, do jakich mamy
dostep, to, w szczegdlnosci:

e przedziat wieku, w ktérym sie znajdujesz,

e Twoja pte¢,

e Twoja przyblizona lokalizacja ograniczona do miejscowosci,

e Twoje zainteresowania okreslone na podstawie aktywnosci w sieci.

W celu korzystania z Google Analytics, zaimplementowalismy w kodzie naszej strony specjalny kod $ledzgcy
Google Analytics. Kod sledzacy wykorzystuje pliki cookies firmy Google LLC dotyczace ustugi Google Analytics. W
kazdej chwili mozesz réwniez zablokowa¢ kod sledzgcy Google Analytics, instalujgc dodatek do przegladarki
udostepniany przez Google: https://tools.google.com/dlpage/gaoptout.

Ustugi Google Analytics i Google Analytics 360 uzyskaty certyfikat niezaleznego standardu bezpieczeristwa ISO
27001. I1SO 27001 jest jednym z najczesciej uznawanych standardéw na Swiecie i poswiadcza spetnianie
odpowiednich wymogoéw przez systemy obstugujgce Google Analytics i Google Analytics 360.

Jezeli jestes zainteresowany szczegdtami zwigzanymi z prywatno$cig Google Analytics, zachecamy do zapoznania
sie z wyjasnieniami przygotowanymi przez Google: https://support.google.com/analytics/answer/6004245.

Google Ads. Korzystamy z programu reklamowego Google Ads obstugiwanego przez Google LLC, 1600
Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA w celu prowadzenia kampanii reklamowych, w tym
remarketingowych. Dziatania w tym zakresie realizujemy, opierajgc sie na naszym prawnie uzasadnionym
interesie, polegajgcym na marketingu wtasnych produktéw lub ustug.

Przy okazji odwiedzin naszej strony internetowej automatycznie pozostawiany jest w Twoim urzgdzeniu plik
remarketing cookie firmy Google, ktdry z pomocg pseudonimowego identyfikatora (ID) oraz na podstawie
odwiedzanych przez Ciebie stron umozliwia wyswietlanie reklam opartych na zainteresowaniach.

Dalsze przetwarzanie informacji ma miejsce tylko wtedy, gdy wyrazites zgode wobec Google na faczenie historii
przegladania i uzycia aplikacji z Twoim kontem oraz wykorzystanie informacji z Twojego konta Google do
personalizowania reklam, ktore wyswietlane sg na stronach internetowych. Jesli w takim przypadku bedziesz
zalogowany podczas wizyty na naszej stronie internetowej w serwisie Google, Google wykorzysta Twoje dane
razem z danymi Google Analytics w celu stworzenia i zdefiniowania list grup docelowych dla celéw remarketingu
na réznych urzadzeniach. W tym celu Google taczy tymczasowo zebrane informacje z danymi Google Analytics,
aby utworzy¢ grupy docelowe.


https://tools.google.com/dlpage/gaoptout
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Podkreslamy, ze my, korzystajgc z Google Ads, nie gromadzimy jakichkolwiek danych, ktére pozwalataby na
Twoja identyfikacje. Ewentualne zestawienie danych w taki sposdb, ze nabierajg one charakteru danych
osobowych, moze by¢ dokonywane po stronie Google, ale w tym zakresie nie ponosimy juz za to
odpowiedzialnosci, poniewaz Google realizuje te dziatania na podstawie umowy zawartej z Tobg jako
uzytkownikiem ustug Google.

My, korzystajgc z Google Ads, jestesmy jedynie w stanie definiowaé grupy odbiorcéw, do ktérych chcielibysmy,
by nasze reklamy docieraty. Na tej podstawie Google podejmuje decyzje, kiedy i w jaki sposéb zaprezentuje Ci
naszg reklame.

W celu korzystania z Google Ads, zaimplementowalismy w kodzie naszej strony specjalny piksel konwersji Google
Ads. Piksel wykorzystuje pliki cookies firmy Google LLC dotyczace ustugi Google Ads. Mozesz zarzadzaé
ustawieniami reklam bezposrednio po stronie Google: https://adssettings.google.com/.

Jezeli jestes zainteresowany szczegdtami zwigzanymi z prywatnoscig Google Ads, zachecamy do zapoznania sie z
politykg prywatnosci Google: https://policies.google.com/privacy.

Yandex Metrica. Korzystamy z narzedzia Yandex Metrica zapewnianego przez YANDEX LLC, 16, Leo Tolstoy St.,
Moscow, 119021, Russia. Dziatania w tym zakresie realizujemy, opierajac sie na naszym prawnie uzasadnionym
interesie, polegajgcym na analizie naszej strony w celu jej optymalizacji pod katem uzytecznosci dla uzytkownika.

Yandex Metrica w sposdb automatyczny gromadzi informacje o Twoim korzystaniu z naszej strony. Zgromadzone
w ten sposéb informacje przechowywane sg na serwerach znajdujgcych sie w Unii Europejskiej oraz Rosji.

Informacje gromadzone w ramach Yandex Metrica nie pozwalajg na Twojg identyfikacje. Informacje, do jakich
mamy dostep w ramach Yandex Metrica to, w szczegdlnosci:

e informacje o systemie operacyjnym i przegladarce internetowej, z ktérej korzystasz,
e podstrony, jakie przegladasz w ramach naszego serwisu,

e czas spedzony w naszym serwisie oraz na jego podstronach,

e  przejscia pomiedzy poszczegdlnymi podstronami w ramach naszego serwisu,

e  7rddto, z ktdrego przechodzisz do naszego serwisu,

e  przedziat wieku, w ktérym sie znajdujesz,

e  Twoja pteg,

e Twoja przyblizona lokalizacja ograniczona do miejscowosci,

e Twoje zainteresowania okreslone na podstawie aktywnosci w sieci.

Ponadto, Yandex Metrica tworzy nagrania Twoich sesji na naszej stronie, ktére mozemy odtwarza¢ w catosci,
analizujgc szczegétowo Twoje zachowania na naszej stronie. W tym zakresie réwniez nie dochodzi do
przetwarzania informacji, ktére pozwolityby na Twojg identyfikacje, poniewaz narzedzie nie rejestruje danych
podawanych w formularzach.

W celu korzystania z Yandex Metrica, zaimplementowalismy w kodzie naszej strony specjalny kod $ledzgcy. Kod
Sledzacy wykorzystuje pliki cookies firmy YANDEX LLC dotyczace ustugi Yandex Metrica. W kazdej chwili mozesz
rowniez zablokowa¢ kod sledzacy Yandex Metrica, instalujgc dodatek do przegladarki udostepniany przez
Yandex: https://yandex.com/support/metrica/general/opt-out.html.

Jezeli jestes zainteresowany szczegdtami zwigzanymi z prywatnoscia Yandex Metrica, zachecamy do zapoznania
sie z wyjasnieniami: https://metrica.yandex.com/about/info/gdpr.

SalesManago. Korzystamy z narzedzi w zakresie Marketing Automation dostepnych w ramach systemu
SalesManago zapewnianego przez Benhauer Sp. z o0.0., ul. Grzegdrzecka 21, 31-532 Krakdéw, NIP: 6762447754,
Dziatania w tym zakresie realizujemy, opierajac sie na naszym prawnie uzasadnionym interesie w zakresie
marketingu wtasnych produktéw lub ustug.
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SalesManago w sposéb automatyczny gromadzi informacje zwigzane z Twojg aktywnoscig w obrebie naszej
strony. Zgromadzone w ten sposob informacje przechowywane sg na serwerach znajdujgcych sie w Polsce.

W celu korzystania z SalesManago, zaimplementowalismy w kodzie naszej strony specjalny kod $ledzacy. Kod
Sledzacy wykorzystuje pliki cookies firmy Benhauer Sp. z 0.0. dotyczace ustugi SalesManago.
Kod SALESmanago przypisuje ciasteczka smuuid, smclient do oséb odwiedzajgcych naszg strone.
Pierwsze (smuuid) z nich przypisuje unikalne ID, odpowiada za monitorowanie wizyt anonimowych i B2B, jest
przypisywane wszystkim, ktérzy odwiedzajg strone i zgodzg sie otrzymywac pliki cookie.
Drugie (smclient) odpowiada za monitorowanie konkretnych, zidentyfikowanych kontaktow.
Ciasteczka sg przypisywane w przypadku:
e klikniecia linku w emailu wystanym z SALESmanago,
¢ wypetnienie formularza zintegrowanego z SALESmanago,
e klikniecia linku wygenerowanego na karcie kontaktu,
. klikniecia linku w emailu wystanym z konta proxy

Informacje zbierane przez kod monitorujacy SalesManago to, w szczegdlnosci:

e informacje o systemie operacyjnym i przegladarce internetowej, z ktérej korzystasz,

e podstrony, jakie przegladasz w ramach naszego serwisu,

e dzien tygodnia oraz czas spedzony w naszym serwisie oraz na jego podstronach,

e  przejscia pomiedzy poszczegdlnymi podstronami w ramach naszego serwisu,

e  7rédto, z ktdrego przechodzisz do naszego serwisu (wejscie bezposrednie / kolejna strona / Odnos$nik
lub kampania UTM),

e  Twoja pted,

e Twoje zainteresowania okreslone na podstawie aktywnosci w obrebie naszego serwisu.

Ponadto, SalesManago gromadzi informacje na temat interakcji z okreslonymi mechanizmami
wykorzystywanymi na naszej stronie. W zaleznosci od podejmowanych interakcji, mozemy definiowa¢ rézne
zdarzenia, ktére bedg miaty miejsce w stosunku do Ciebie, takie jak wyswietlenie pop-upu, zmiana zawartosci
strony, skierowanie spersonalizowanego komunikatu.

Facebook Pixel. Korzystamy z narzedzi marketingowych dostepnych w ramach serwisu Facebook, zapewnianych
przez Facebook Inc., 1601 S. California Ave. Palo Alto, CA 94304, USA. W ramach tych narzedzi kierujemy do
Ciebie reklamy w serwisie Facebook oraz analizujemy Twoje zachowania podejmowane w ramach naszej strony.
Dziatania w tym zakresie realizujemy, opierajac sie na naszym prawnie uzasadnionym interesie w postaci
marketingu wtasnych produktéw lub ustug oraz analizy i optymalizacji strony internetowe;.

W celu kierowania do Ciebie reklam spersonalizowanych pod katem Twoich zachowan w naszej witrynie,
zaimplementowaliSmy w ramach naszych stron Pixel Facebooka, ktéry w sposéb automatyczny gromadzi
informacje o Twoim korzystaniu z naszej witryny w zakresie przegladanych stron. Zgromadzone w ten sposoéb
informacje sg najczesciej przekazywane do serwera Facebooka w Stanach Zjednoczonych i tam przechowywane.

Informacje zbierane w ramach Pixela Facebooka sg anonimowe, tj. nie pozwalajg nam na Twojg identyfikacje.
Wiemy jedynie, jakie dziatania podjgtes w ramach naszej strony. Informujemy Cie jednak, ze Facebook moze
taczy¢ te informacje z innymi informacjami o Tobie zebranymi w ramach korzystania przez Ciebie z serwisu
Facebook i wykorzystywaé dla swoich wtasnych celéw, w tym marketingowych. Takie dziatania Facebooka nie sg
juz zalezne od nas, a informacji o nich mozesz szuka¢ bezposrednio w polityce prywatnosci Facebooka:
https://www.facebook.com/privacy/explanation. Z poziomu swojego konta na Facebooku mozesz réwniez
zarzgdzac swoimi ustawieniami prywatnosci.

Narzedzia spotecznosciowe. Na naszych stronach internetowych uzywane sg wtyczki i inne narzedzia
spotecznosciowe udostepniane przez serwisy spotecznosciowe, takie jak Facebook, Twitter, Instagram, Google,
LinkedIN.


https://www.facebook.com/privacy/explanation

Wyswietlajgc naszg strone internetowg, zawierajacg taka wtyczke, Twoja przegladarka nawigze bezposrednie
potaczenie z serwerami administratorow serwisow spotecznosciowych (ustugodawcdédw). Zawartosé wtyczki jest
przekazywana przez danego ustugodawce bezposrednio do Twojej przegladarki i integrowana ze strong. Dzieki
tej integracji ustugodawcy otrzymujg informacje, ze Twoja przeglgdarka wyswietlita naszg strone, nawet jesli nie
posiadasz profilu u danego ustugodawcy czy nie jestes u niego akurat zalogowany. Taka informacja (wraz z Twoim
adresem IP) jest przez Twojg przegladarke przesytana bezposrednio do serwera danego ustugodawcy (niektore
serwery znajdujg sie w USA) i tam przechowywana.

Jesli zalogowates sie do jednego z serwiséw spotecznosciowych, to ustugodawca ten bedzie mégt bezposrednio
przyporzadkowac wizyte na naszej stronie do Twojego profilu w danym serwisie spotecznosciowym.

Jesli uzyjesz danej wtyczki, np. kilkajagc w przycisk , Lubie to” lub ,Udostepnij”, to odpowiednia informacja
zostanie réwniez przestana bezposrednio na serwer danego ustugodawcy i tam zachowana.

Ponadto, informacje te zostang opublikowane w danym serwisie spotecznosciowym i ukazg sie osobom dodanym
jako Twoje kontakty. Cel i zakres gromadzenia danych oraz ich dalszego przetwarzania i wykorzystania przez
ustugodawcow, jak rowniez mozliwos¢ kontaktu oraz Twoje prawa w tym zakresie i mozliwos¢ dokonania
ustawien zapewniajgcych ochrone Twojej prywatnosci zostaty opisane w polityce prywatnosci poszczegdlnych
ustugodawcow.

e  Facebook - https://www.facebook.com/legal/FB_Work Privacy,

e Instagram - https://help.instagram.com/519522125107875?helpref=page content,
e  Twitter - https://twitter.com/en/privacy,

e Google - https://policies.google.com/privacy?hl=pl,

e LinkedIN - https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy.

Jesli nie chcesz, aby serwisy spotecznosciowe przyporzgdkowywaty dane zebrane w trakcie odwiedzin na naszej
stronie internetowej bezposrednio Twojemu profilowi w danym serwisie, to przed wizytg na naszej stronie
musisz sie wylogowa¢ z tego serwisu. Mozesz réwniez catkowicie uniemozliwi¢ zatadowanie na stronie wtyczek
stosujac odpowiednie rozszerzenia dla Twojej przegladarki, np. blokowanie skryptow.
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Agnieszka Skalny
Na raporcie pojawiły się pliki z yotuba więc pewnie będzie do dodania


